
Інформація про колекторські компанії, 

які діють у інтересах Товариства при врегулюванні простроченої заборгованості. 

 

Уповноважені представники, які залучені до врегулювання простроченої заборгованості: 

 

___Товариство з обмеженою відповідальністю «УКРБОРГ», 34482256___ 

(назва юридичної особи, код ЄДРПОУ) 

 

Юридична адреса 04073, Україна, місто Київ, Оболонський район, проспект Степана 

Бандери, будинок 28А 

Уповноважена особа Керівник-Директор Мацкевич Андрій Вікторович 

Види діяльності КВЕДИ: 69.10 Діяльність у сфері права 

Реєстраційний номер в реєстрі колекторських 

компаній 

27 

Дата включення до Реєстру КК 01.10.2021 

Контактні телефони +38 (044) 377 77 30 

Адреса, за якою приймаються електронні 

звернення споживачів 

Електронна пошта: info@ukrborg.ua 

Адреса, за якою приймаються поштові 

повідомлення, звернення споживачів 

04073, Україна, місто Київ, Оболонський район, проспект Степана 

Бандери, будинок 28А 

Порядок розгляду колекторською компанією 

звернень 

Посилання на сайт КК: 

http://www.ukrborg.com.ua/images/content/DocumDownload/5.pdf 

Веб-сайт уповноваженого представника Сайт КК: http://www.ukrborg.com.ua/ua/ 

  

https://opendatabot.ua/c/69.10


Товариство з обмеженою відповідальністю «ДЕЛЬТА М ЮКРЕЙН», 40019394___ 

(назва юридичної особи, код ЄДРПОУ) 

 

Юридична адреса 01133, Україна, місто Київ, бульвар Лесі Українки, буд. 26 

Уповноважена особа Керівник-Директор Голуб В’ячеслав Володимирович 

Види діяльності 

КВЕДИ: 82.91 Діяльність агентств зі стягування платежів і бюро кредитних 

історій (основний) 

63.99 Надання інших інформаційних послуг, н.в.і.у. 

69.10 Діяльність у сфері права 

70.22 Консультування з питань комерційної діяльності й керування 

82.20 Діяльність телефонних центрів 

Реєстраційний номер в реєстрі 

колекторських компаній 
46 

Дата включення до Реєстру КК 18.10.2021 

Контактні телефони 0800210005 

Адреса, за якою приймаються 

електронні звернення споживачів 
Електронна пошта: welcome@delta-m.com.ua 

Адреса, за якою приймаються 

поштові повідомлення, звернення 

споживачів 

01133, Україна, місто Київ, бульвар Лесі Українки, буд. 26 

Порядок розгляду колекторською 

компанією звернень 

Посилання на сайт КК: https://deltam-ukraine.com.ua/wp-

content/uploads/2021/10/%D0%9F%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B6%D0%B5%D0

%BD%D0%BD%D1%8F-%D0%BF%D1%80%D0%BE-

%D0%BF%D0%BE%D1%80%D1%8F%D0%B4%D0%BE%D0%BA-

%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B3%D0%BB%D1%8F%D0%B4%D1%83-

%D0%B7%D0%B2%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B5%D0%BD%D1%8C-

%D0%B3%D1%80%D0%BE%D0%BC%D0%B0%D0%B4%D1%8F%D0%BD.pdf 

Веб-сайт уповноваженого 

представника 
Сайт КК: http://deltam-ukraine.com.ua/ 

  

tel:0%20800%20210%20005


Товариство з обмеженою відповідальністю «ФІНКОЛЛЕКТ Україна», код ЄДРПОУ 43420394»_ 

(назва юридичної особи, код ЄДРПОУ) 

 

Юридична адреса Україна, 01133, місто Київ,вул. Євгена Коновальця, будинок 31 офіс 341 

Уповноважена особа Директор – Гуцул Олена Василівна  

Види діяльності КВЕДИ: 82.91 Діяльність агентств зі стягування платежів і бюро кредитних 

історій (основний) 

82.11 Надання комбінованих офісних адміністративних послуг 

82.20 Діяльність телефонних центрів 

63.99 Надання інших інформаційних послуг, н.в.і.у. 

64.99 Надання інших фінансових послуг (крім страхування та пенсійного 

забезпечення), н.в.і.у. 

66.19 Інша допоміжна діяльність у сфері фінансових послуг, крім 

страхування та пенсійного забезпечення 

Реєстраційний номер в реєстрі 

колекторських компаній 

38 

Дата включення до Реєстру КК 18 жовтня 2021 року 

Контактні телефони +38 073 350 03 30     +38 044 350 03 30 

Адреса, за якою приймаються електронні 

звернення споживачів 

Електронна пошта: info@fincollect.com.ua 

Адреса, за якою приймаються поштові 

повідомлення, звернення споживачів 

Україна, 01133, місто Київ, вул. Євгена Коновальця, будинок 31 офіс 341 

Порядок розгляду колекторською 

компанією звернень 

Посилання на сайт КК:  

https://fincollect.com.ua/files/%D0%9F%D0%BE%D1%80%D1%8F%D0%B4

%D0%BE%D0%BA%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B3%D0%BB%D

1%8F%D0%B4%D1%83%20%D0%B7%D0%B2%D0%B5%D1%80%D0%BD

%D0%B5%D0%BD%D1%8C.pdf 

 

Веб-сайт уповноваженого представника Сайт КК: https://fincollect.com.ua/ 

  



Товариство з обмеженою відповідальністю «КОЛЕКТОРСЬКА КОМПАНІЯ ФАКТОР», код ЄДРПОУ 

44573150»___ 

(назва юридичної особи, код ЄДРПОУ) 

 

Юридична адреса Україна, 04073, місто Київ, вул.Сирецька, будинок 9 

Уповноважена особа Керівник-Директор Михайлов Андрій Юрійович 

Види діяльності КВЕДИ: 82.91 Діяльність агентств зі стягування платежів і бюро 

кредитних історій 

Реєстраційний номер в реєстрі колекторських 

компаній 

58 

Дата включення до Реєстру КК 10 грудня 2021 року 

Контактні телефони +380442220150/+380733000932 

Адреса, за якою приймаються електронні 

звернення споживачів 

Електронна пошта: info@ccfactor.com 

Адреса, за якою приймаються поштові 

повідомлення, звернення споживачів 

Україна, 04073, місто Київ, вул.Сирецька, будинок 9 

Порядок розгляду колекторською компанією 

звернень 

https://ccfactor.com/public/upload/files/zvernenya.pdf  

Веб-сайт уповноваженого представника Сайт КК:  https://www.ccfactor.com/ 

  



___ТОВАРИСТВО З ДОДАТКОВОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ІНТЕР-РІСК УКРАЇНА»,  

(код ЄДРПОУ- 20120095) 

Юридична адреса 04112, м. Київ, вул. Жамбила Жабаєва, будинок 7 

Уповноважена особа Генеральний Директор -Гриневич Олена Юріївна 

Види діяльності КВЕДИ:  

82.91 Діяльність агентств зі стягування платежів і бюро кредитних історій 

Реєстраційний номер в реєстрі 

колекторських компаній 

37 

Дата включення до Реєстру КК 18.10.2021 р. 

Контактні телефони 0800500559, 0442386900   

Адреса, за якою приймаються 

електронні звернення споживачів 

Електронна пошта: info@interrisk.com.ua  

Адреса, за якою приймаються 

поштові повідомлення, 

звернення споживачів 

04112, м. Київ, вул. Жамбила Жабаєва, будинок 7 

На сайті info@interrisk.com.ua є розділ скарги та можливість отримати 

консультацію  

Порядок розгляду 

колекторською компанією 

звернень 

https://www.interrisk.com.ua/static/media/%D0%9F%D0%BE%D1%80%D1%8F%D0%

B4%D0%BE%D0%BA%20%D1%80%D0%BE%D0%B7%D0%B3%D0%BB%D1%8F

%D0%B4%D1%83%20%D0%B7%D0%B2%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B5%D

0%BD%D1%8C%20%D1%81%D0%BF%D0%BE%D0%B6%D0%B8%D0%B2%D0%

B0%D1%87%D1%96%D0%B2%20%D1%84%D1%96%D0%BD%D0%B0%D0%BD%

D1%81%D0%BE%D0%B2%D0%B8%D1%85%20%D0%BF%D0%BE%D1%81%D0

%BB%D1%83%D0%B3%20(%D0%B4%D1%80%D1%83%D0%B3%D0%B0%20%D

1%80%D0%B5%D0%B4%D0%B0%D0%BA%D1%86%D1%96%D1%8F).31d84c1e08

9c77e2b86c.pdf 

Веб-сайт уповноваженого 

представника 

https://www.interrisk.com.ua 

 

  

mailto:info@interrisk.com.ua
mailto:info@interrisk.com.ua


Товариство з обмеженою відповідальністю «ФІНТЕХ-КОЛЕКТ», код ЄДРПОУ 44364802 

(назва юридичної особи, код ЄДРПОУ) 

 

Юридична адреса Україна, 09107, Київська обл., м. Біла Церква, б-р. Грушевського 

Михайла, буд 13 кім 225 

Уповноважена особа Керівник-Директор Мазурик Вікторія Степанівна 

Види діяльності КВЕДИ: 82.91 Діяльність агентств зі стягування платежів і бюро 

кредитних історій 

Реєстраційний номер в реєстрі колекторських 

компаній 

3 

Дата включення до Реєстру КК 03 вересня 2021 року 

Контактні телефони +38073 031 65 61; +38 073 664 31 32 

Адреса, за якою приймаються електронні 

звернення споживачів 

Електронна пошта: fintech.collect@gmail.com 

Адреса, за якою приймаються поштові 

повідомлення, звернення споживачів 

Україна, 09107, Київська обл., м. Біла Церква, б-р.Грушевського 

Михайла, буд 13 кім 225 

Порядок розгляду колекторською компанією 

звернень 

Посилання на сайт КК: https://fintech-

collect.com.ua/gallery/%D0%9F%D0%BE%D0%BB%D0%BE%D0%B6

%D0%B5%D0%BD%D0%BD%D1%8F%20%D0%BF%D1%80%D0%B

E%20%D0%B7%D0%B2%D0%B5%D1%80%D0%BD%D0%B5%D0%

BD%D0%BD%D1%8F-2-6.pdf 

Веб-сайт уповноваженого представника Сайт КК:  https://fintech-collect.com.ua/ 

  



___Товариство з обмеженою відповідальністю «ДІ ЕНД ЕС ПАРТНЕРС», 39781027 ___ 

(назва юридичної особи, код ЄДРПОУ) 

 

Юридична адреса 04073, Україна, місто Київ, Оболонський район, проспект Степана 

Бандери, будинок 28А 

Уповноважена особа Керівник-Директор Волконітіна Ксенія Юріївна 

Види діяльності КВЕДИ: 69.10 Діяльність у сфері права 

Реєстраційний номер в реєстрі колекторських 

компаній 

26 

Дата включення до Реєстру КК 01.10.2021 

Контактні телефони +38 (044) 377 77 29 

Адреса, за якою приймаються електронні 

звернення споживачів 

Електронна пошта: Info.dns@dspartner.com.ua  

Адреса, за якою приймаються поштові 

повідомлення, звернення споживачів 

04073, Україна, місто Київ, Оболонський район, проспект Степана 

Бандери, будинок 28А 

Порядок розгляду колекторською компанією 

звернень 

Посилання на сайт КК: 

https://www.dspartner.com.ua/images/Docum/5.pdf 

Веб-сайт уповноваженого представника https://www.dspartner.com.ua/ 

 

  

https://opendatabot.ua/c/69.10
mailto:Info.dns@dspartner.com.ua


___Товариство з обмеженою відповідальністю «СІТІ КОЛЕКТ», 44339907 ___ 

(назва юридичної особи, код ЄДРПОУ) 

 

Юридична адреса 01034, Україна, місто Київ, Шевченківський район, вулиця Прорізна, будинок 11 

Уповноважена особа Керівник-Директор Ольшевський Андрій Олександрович 

Види діяльності КВЕДИ: 82.91 Діяльність агентств зі стягування платежів і бюро кредитних історій 

Реєстраційний номер в реєстрі 

колекторських компаній 

20 

Дата включення до Реєстру КК 24.09.2021 

Контактні телефони 0800201505 

Адреса, за якою приймаються 

електронні звернення споживачів 

Електронна пошта: debt@citicollect.com 

Адреса, за якою приймаються 

поштові повідомлення, 

звернення споживачів 

01034, Україна, місто Київ, Шевченківський район, вулиця Прорізна, будинок 11 

Порядок розгляду колекторською 

компанією звернень 

Посилання на сайт КК: 

https://www.citicollect.com/_files/ugd/38381b_8ad816cda2f54f11834a9174c83edc9d.pdf 

Веб-сайт уповноваженого 

представника 

https://www.citicollect.com/ 

 

            Споживач має право звернутися щодо діяльності залучених колекторських компаній до ТОВ 

«КАПІТАЛРЕСУРС» (далі по тексту – «Товариство»): 

за поштовою адресою: 04073, місто Київ, просп. Степана Бандери б. 28А, або  

- за місцезнаходженням: 04073, місто Київ, просп. Степана Бандери б. 28А, або 

- на електронну адресу Товариства для звернень громадян: hotline@kapitalresurs.net.ua 

із відповідною скаргою, яку Товариство зобов’язане розглянути та надати споживачеві обґрунтовану відповідь на неї 

протягом 30 календарних днів від дати її отримання відповідно до законодавства. 

mailto:debt@citicollect.com?subject=%D0%9B%D0%B8%D1%81%D1%82%20%D0%B7%20%D1%81%D0%B0%D0%B9%D1%82%D1%83%20Citi
mailto:hotline@kapitalresurs.net.ua

